POLITYKA PRYWATNOSCI

PRODESK Sp. z 0.0., UL.PALKI 15, 44-240 ZORY, Sad Rejonowy w Gliwicach X Wydziat
Gospodarczy KRS, KRS 0000375571 NIP 6511706879, kapitat zaktadowy 5.000zt,

1/ Dane dostepowe i hosting Na nasze strony internetowe mozna wchodzi¢ bez podawania swoich
danych osobowych. W przypadku kazdego wywotania strony internetowe] serwer zapisuje
automatycznie jedynie tzw. logi serwera, jak np. nazwe zadanego pliku, Panstwa adres IP, date i
godzine wywotania, ilos¢ przesytanych danych i sktadajacego zapytanie dostawce ustug
internetowych (dane dostepowe) oraz dokumentuje wywotanie strony. Dane te sg analizowane
wytacznie w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania strony i ulepszenia naszej oferty.
Powyzsze stuzy - w ramach oceny intereséw - zabezpieczeniu naszego prawnie uzasadnionego
interesu, polegajacego na prawidtowym zaprezentowaniu naszej oferty. Wszystkie dane
dostepowe s usuwane w terminie siedmiu dni od momentu zakonczenia Panstwa wizyty na
stronie.

2/ Ustugi hostingowe dostarczane przez zewnetrznego ustugodawce W ramach powierzenia
przetwarzania danych - na nasze zlecenie zewnetrzny ustugodawca wykonuje dla nas ustugi w
zakresie hostingu i prezentacji stron internetowych. Wszystkie dane, ktore - w sposob opisany w
niniejszej polityce prywatnosci - zostaty zgromadzone w ramach korzystania z naszej strony
internetowej lub w przewidzianych do tego celu formularzach w sklepie internetowym, sa
przechowywane na serwerach tego ustugodawcy. Przetwarzanie na innych serwerach odbywa sie
wytacznie w zakresie okreslonym w niniejszej polityce prywatnosci. Ustugodawca ten ma siedzibe
na terenie kraju nalezacego do Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

3/ Gromadzenie i przetwarzanie danych celem realizacji umowy i utworzenia konta klienta
Gromadzimy dane osobowe wytacznie wtedy, kiedy nam je Panstwo dobrowolnie przekazuja
sktadajac swoje zamowienie, kontaktujac sie z nami (np. za pomoca formularza kontaktowego lub
e-mailem) lub zaktadajac konto klienta. Pola obowigzkowe s3 jako takie oznaczone, poniewaz
zawarte w nich dane sg nam niezbedne do wykonania umowy lub rozpatrzenia sprawy, w ktorej
kontaktowali sie Panstwo z nami, lub zatozenia konta klienta. Bez ich podania nie mozna ukonczy¢
zamowienia lub zatozy¢ konta klienta ani skontaktowac sie z nami. To, jakie dane sg gromadzone,
wynika z formularzy, do ktérych wprowadzane s3 dane. Z przekazanych przez Panstwa danych
korzystamy w celu wykonania umowy i odpowiedzi na Panstwa zapytania. Po wykonaniu umowy
lub usunieciu Panstwa konta klienta, przetwarzanie Panstwa danych zostanie ograniczone, a po
uptywie okreséw przechowywania okreslonych w przepisach podatkowych i ustawie o
rachunkowosci dane te zostang usuniete, chyba ze wyrazg Panstwo jednoznaczng zgode na dalsze
korzystanie z tych danych w innych celach. Panstwa konto klienta moze zosta¢ usuniete w kazdej
chwili. W tym celu nalezy wysta¢ wiadomos$¢ na nasz adres kontaktowy wskazany w punkcie
.Nasze dane kontaktowe i Panstwa prawa" lub skorzysta¢ z odpowiedniej funkcji w Panstwa
koncie klienta.

4/ Przekazywanie danych. W celu wykonania umowy przekazujemy Panstwa dane operatorowi
pocztowemu, lub firmie kurierskiej zajmujacej sie dostawa, o ile jest to niezbedne do doreczenia
zamowionych towarow. Zaleznie od tego, ktérego dostawce ustug ptatniczych Panstwo wybiorg
w procesie zamdwienia, celem realizacji ptatnosci przekazujemy zgromadzone w tym celu dane
ptatnicze do instytucji kredytowe] obstugujacej ptatnosc i ewentualnie do wybranego przez nas



lub przez Panstwa dostawcy ustug ptatniczych. Niektdrzy dostawcy ustug ptatniczych gromadza
dane samodzielnie, jezeli zatozg Panstwo u nich konto. W takich przypadkach nalezy w ramach
zamowienia zalogowac sie u wybranego w procesie sktadania zmowienia dostawcy ustug
ptatniczych podajac swoje dane dostepowe. Obowigzuje wowczas réwniez polityka prywatnosci
danego dostawcy ustug ptatniczych.

5/E-Mail-Newsletter. Jesli zapisza sie Panstwo do naszego newslettera, wdwczas bedziemy
wykorzystywac Panstwa adres e-mail w celu regularnego przesytania naszego newslettera droga
elektroniczng na podstawie udzielonej przez Panstwa zgody. Moga Panstwo w kazdej chwili
zrezygnowac z otrzymywania newslettera, wysytajac nam wiadomos¢ z stosowng informacja lub
korzystajagc z odpowiedniego linka zamieszczonego w newsletterze. Po otrzymaniu takiej
wiadomosci usuniemy Panstwa adres e-mail, o ile nie wyrazg Panstwo w sposob wyrazny zgody
na dalsze korzystanie z Panstwa danych w innych celach. Newsletter jest wysytany w ramach
powierzenia przetwarzania danych na nasze zlecenie przez ustugodawce, ktoremu przekazujemy
w tym celu Panstwa adres e-mail. Ten ustugodawca ma siedzibe na terenie kraju nalezgcego do
Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

6/Cookies i analityka internetowa. Aby uatrakcyjni¢ nasza strone internetowa oraz umozliwic
korzystanie z okreslonych funkcji w celu wyswietlenia odpowiednich produktéw lub do celow
badan rynkowych, stosujemy na naszych stronach tzw. pliki cookies. Powyzsze - w ramach analizy
i oceny intereséw - stuzy ochronie naszego prawnie uzasadnionego interesu, polegajacego na
optymalnej prezentacji naszej oferty. Cookies sg matymi plikami tekstowymi, ktore s3
automatycznie zapisywane na Panstwa urzadzeniu koncowym. Niektdre uzywane przez nas
cookies sg usuwane po zakonczeniu sesji przegladarki internetowej, tzn. po jej zamknieciu (tzw.
cookies sesyjne). Inne cookies s3 zachowywane na Panstwa urzadzeniu koncowym i umozliwiaja
nam rozpoznanie Panstwa przegladarki przy kolejnym wejsciu na strone (trwate cookies). Czas
przechowywania podany jest w ustawieniach cookies Panstwa przegladarki internetowej.
Przegladarke mozna skonfigurowa¢ w ten sposdb, aby otrzymywac informacje o stosowaniu
cookies i mie¢ mozliwos¢ decydowania o ich akceptacji lub odrzuceniu w okreslonych
przypadkach lub catkowicie. Przegladarki zarzadzaja ustawieniami cookies na r6zne sposoby. W
menu pomocniczym przegladarki internetowej znajdg Panstwo wyjasnienia dotyczace zmiany
ustawien cookies. Dostepne sg one pod nastepujgcymi linkami:

Internet Explorer™: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-
delete-manage-cookies

Safari™: http://safari.helpmax.net/pl/ochrona-i-prywatnosc/usuwanie-plikow-cookie/

Chrome™: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl&hlrm=en

Firefox™: https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek

Opera™: http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html

W przypadku braku zgody na wykorzystywanie plikéw cookies funkcjonalnos¢ naszej strony
internetowej moze zostac ograniczona.

7/ Zastosowanie Google (Universal) Analytics do celéw analityki internetowej. Nasza strona
internetowa uzywa Google (Universal) Analytics, narzedzia do analityki internetowej firmy Google
Inc. (www.google.com). Powyzsze stuzy ochronie naszego prawnie uzasadnionego interesu,
polegajacego na optymalnej prezentacji naszej oferty. Google (Universal) Analytics korzysta z
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metod, ktore umozliwiajg analize korzystania przez Panstwa ze strony internetowej - na przyktad
pliki cookies. Automatycznie zgromadzone informacje dotyczace korzystania przez Panstwa z
niniejszej strony internetowej s3 przekazywane z reguty do serwera Google w Stanach
Zjednoczonych i tam przechowywane. Z uwagi na aktywowang na niniejszej stronie internetowe;j
anonimizacje IP, Panstwa adres IP jest skracany przed przekazaniem dalej w obrebie panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej lub w innych panstwach bedacych strong Porozumienia o
Europejskim Obszarze Gospodarczym. Tylko w wyjatkowych przypadkach petny adres IP jest
przekazywany do serwera Google w Stanach Zjednoczonych i tam skracany. Zanonimizowany
adres IP przekazany przez Panstwa przegladarke w ramach Google Analytics co do zasady nie jest
taczony z innymi danymi Google.

Google LLC ma siedzibe gtdwng w USA i posiada certyfikat EU-US-Privacy Shield. Aktualny
certyfikat dostepny jest pod tym linkiem. W ramach umowy pomiedzy USA a Komisjg Europejska
ta ostatnia stwierdzita odpowiedni poziom ochrony danych w przypadku przedsiebiorstw
posiadajacych certyfikat Privacy Shield.

Moga Panstwo zapobiec rejestrowaniu zgromadzonych przez pliki cookies danych dotyczacych
korzystania przez Panstwa z naszej strony internetowej (w tym Panstwa adresu IP) przez Google,
jak réwniez przetwarzaniu tych danych przez Google, jesli pobiorg i zainstalujg Panstwo wtyczke

do przegladarki znajdujaca sie pod linkiem: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl

8/ Nasze dane kontaktowe i Panstwa prawa. W przypadku pytan dotyczacych gromadzenia,
przetwarzania i wykorzystania Panstwa danych osobowych, sprostowania, blokowania lub
usuwania danych, a takze w celu odwotania udzielonych zgdd lub wyrazenia sprzeciwu wobec
wykorzystywania danych w celach okreslonych w niniejszej polityce prywatnosci, prosimy o
kontakt z administratorem danych: prodesk@prodesk.com.pl.

9/ Przystuguja Panstwu nastepujace prawa:

a/ prawo do uzyskania informacji o przetwarzaniu Panstwa danych w zakresie okreslonym w art.
15 RODO;

b/ zgodnie z art. 16 RODO - prawo do sprostowania dotyczacych Panstwa nieprawidtowych lub
niekompletnych danych osobowych;

¢/ zgodnie z art. 17 RODO - prawo do usuniecia (,prawo do bycia zapomnianym”) zapisanych u
nas Panstwa danych osobowych, o ile ich dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne:

- do korzystania z prawa do wolnosci wypowiedzi i informacji;

- do wywigzania sie z prawnego obowigzku;

- z uwagi na wzgledy interesu publicznego;

- do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

e/ zgodnie z art. 18 RODO - prawo do ograniczenia przetwarzania Pafnstwa danych osobowych,
oile:

- prawidtowos$¢ danych osobowych jest przez Panstwa kwestionowana;

- przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Panstwo sprzeciwiaja sie ich usunieciu;

- nie potrzebujemy juz danych osobowych, ale s3 one Panstwu potrzebne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen;

- wniesli Panstwo sprzeciw na podstawie art. 21 wobec przetwarzania;

f/ zgodnie z art. 20 RODO - prawo do otrzymania dostarczonych nam Panstwa danych w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego
oraz do przestania ich innemu administratorowi (,prawo do przenoszenia danych”);
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g/ zgodnie z art. 77 RODO - prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego. Z reguty moga
sie Panstwo zwrdcic¢ w tej sprawie do organu nadzorczego w miejscu Panstwa zwyktego pobytu,
miejsca pracy lub naszej siedziby przedsiebiorstwa.

10/ Prawo do wniesienia sprzeciwu. Jezeli w sposéb opisany w niniejszej polityce prywatnosci
przetwarzamy dane osobowe w celu zabezpieczenia naszych prawnie uzasadnionych intereséw,
wdéwczas mogg Panstwo wyrazic¢ sprzeciw wobec przetwarzania Panstwa danych w takim celu -
ze skutkiem na przysztos¢. W przypadku przetwarzania danych w celach marketingu
bezposredniego, mogg Panstwo zrealizowa¢ prawo do sprzeciwu w kazdym czasie. Jezeli
przetwarzanie ma miejsce w innych celach, przystuguje Panstwu prawo do ztozenia sprzeciwu
jedynie z przyczyn wynikajacych z Panstwa szczegoélnej sytuacji. Po skorzystaniu przez Panstwa z
prawa do sprzeciwu nie bedziemy kontynuowac przetwarzania Panstwa danych osobowych, chyba
ze wykazemy istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania i beda one
nadrzedne wobec Panstwa interesow i praw, lub gdy przetwarzanie danych ma stuzy¢
dochodzeniu, wykonaniu lub obronie roszczen. Powyzsze nie obowiazuje, gdy przetwarzanie
danych ma miejsce do celdw marketingu bezposredniego. W takim przypadku nie bedziemy
kontynuowac przetwarzania Panstwa danych osobowych do powyzszego celu.
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